» Digitone

TOPLU ARAMA COZUMLERI

Digitone, icerigi ve suresin
musterinin belirledigi bir

SES kaydinin belirtilen sabit veya
cep telefonlarina istenilen zamanda
ve ayni anda ulastiran, IVR servisleri
le aranan kisiden bilgi toplayan bir

toplu mesajlasma platformudur.

COK KISA SUREDE MILYONLARCA KISIYE KOLAYCA ULASIN

Sesli mesajinizi on binlerce, yiz binlerce, milyonlarca kigiye kolayca ve uygun fiyatlarla ulastirabilirsiniz.

IVR Interaktif uygulamalar ile de misterinizden geri bildirimler alip, raporlayabilirsiniz.

Toplu Arama Goziimleri

Veritabani Arama

Toplu Ar_am_a erb . . . . . - Var olan miisteri veri tabaninizdaki sabit veya GSM
Ister kendi belirlediginiz isterseniz de bdlge belirterek segeceginiz —— e e
i S . m— humaralarin istediginiz giin ve saatte aratabilir dilediginiz
¥ veritabanina toplu olarak arama baslatabilirsiniz. ok kisa siirede — o L . ,
= . L. . . . X —— metni dinletebilirsiniz. Veritabaninizi Excel'den kolayca
yiizlerce binlerce kisiye iletmek istediginiz mesaji sesli olarak - . . . S
: o Digitone sistemine ekleyerek gruplayarak yonetebilirsiniz.
iletebilirsiniz.
Alan Aramasi
Toplu Arama XML Dilediginiz bélge, sokak, mahalle ve sehirdeki tiim
Toplu Ses gonderimlerinizi, kendi sistemleriniz ile Digitone sistemine sabit telefonlari arattirabilir, etkinlikleriniz, indirim
Toplu Arama XML ¢6ziimii ile entegre edebilirsiniz. Bu erigim (@Q kampanyalariniz, reklamlariniz, davetiyeleriniz, kutlama
XML yontemi ile istediginiz programlama dilinde ve XML standartlarinda mesajlariniz, bayram ve kandil tebrigi mesajlariniz, borg ve
Toplu SES gonderiminiz saglanir. ddeme hatirlatmalarinizi bélge halkina duyurabilirsiniz.
Interaktif Arama Coziimleri - o~ e
- e E @ ©
ﬂ- Interaktif Arama Goziimlerimiz ile girketinize 6zel ¢6ziimler V] b ——
tretebiliyoruz. Ihtiyaciniz olan ¢oziimler igin liitfen bize bagvurun. Anket Numerik Data Tele Tele
Uygulamalari Toplama Satis Kampanya
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Neden Digitone”?
’ IVR Goziimleri EQ Anket Yonetimi

Kampanyalariniza 6zel interaktif ¢éztimler Misterilerinize sesli arama ile anketler

ile yaptiginiz aramalara aninda, yapabilir, sahanin nabzini interaktif
raporlanabilir cevaplar alabilirsiniz. aramalar ile tutabilirsiniz.
ﬂP Kampanya Yonetimi ' Veritabani Yonetimi
Kampanyalarinizi Digitone aracihg 0 Veritabaninizi Digitone sistemine ekleyip
ile duyurarak miisterilerinizden hizli gruplara ayirabilirsiniz. interaktif Alan
geri donusler alabilirsiniz. Aramalarinda yeni data olusturabilirsiniz.
Al Ucretsiz Ses Kayd M Raporlama

\'} Duyuru metinlerinizi kendiniz Illl Yaptiginiz tim aramalarin gergek zamanli

e seslendirebileceginiz gibi uzman raporunu goriintiileyebilir, galismalarinizin
kadromuz sizin igin seslendirebilir. basarisini kolaylikla analiz edebilirsiniz.

Kapasite /y Entegrasyon

E Dilediginiz kadar kisiyi sisteme ‘..O Sesli arama modiilii igeren programlariniza
= 7 ekleyebilir ve dilediginiz kadar kisiye Digitone'u entegre ederek otomatik aramalar
istediginiz zaman aramalar baslatabilirsiniz. yapilmasini saglayabilirsiniz.

Nasil Calisiyor?

pp Belirlediginiz bir metin, ister bizim ister sizin tarafinizdan seslendirilerek kayit edilir.

pb Ulagmak istediginiz numaralar (GSM veya sabit ) belirlenir.

P Ulasmak istediginiz telefonlarin ekraninda “arayan numara olarak géziikmesini istediginiz numara” belirlenir.
Mesajiniz sizin belirlediginiz tarih ve saatte yayinlanmaya baslar.

b Mesaj iletimi sirasinda ulasilamayan numaralar, tekrar tekrar aranir.

p» Mesaj gonderimi tamamlandiginda, size agilan panelden iletiniz hakkinda detayli raporlari gorebilirsiniz.

Proje bazli tlim ihtiyaglarinizi ¢oziimlemek ve tcretlendirme detaylari igin Satis Danigmanlarimizdan
bilgi alabilir ve 0216 576 38 48 numarali Miisteri Hizmetlerinden 7/365 destek alabilirsiniz.

Detayli bilgi icin www.jetplatform.com adresini ziyaret ediniz.
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